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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan yaitu 

mengenai pengaruh pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak  dan sanksi pajak 

terhadap  kepatuhan wajib pajak maka dapat diberikan kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Pengetahuan pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. 

2. Kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak.  

3. Sanksi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. 

5.2 Keterbatasan 

1. Keterbatasan untuk bertemu dengan responden, hal ini disebabkan adanya 

sistem E-filing, maka wajib pajak tidak perlu datang  ke Kantor Pelayanan 

Pajak Pratama Kupang, untuk membayar pajak. 

2. Tidak banyak Wajib Pajak yang datang karena situasi sekarang yang sedang 

di tengah masa pandemic Covid19. 

5.3      Saran 

Berdasarkan pembahasan dan hasil yang diperoleh dari penelitian ini, maka 

peneliti memberikan beberapa saran yang dapat bermanfaat bagi peneliti 

selanjutnya.  

1. fiskus perlu melakukan sosialisasi mengenai pengetahuan perpajak, kepada 

masyarakat (wajib pajak). Hal ini diharuskan karena masih banyak 
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masyarakat yang belum mengetahui tentang peraturan perundang-undangan 

dan tata cara perpajakan yang berlaku.  

2. Fiskus juga perlu memberikan sosialisasi tentang sanksi pajak kepada wajib 

pajak, untuk mencegah perilaku  menyimpang yang dilakukan oleh wajib 

pajak. 


