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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh modernisasi sistem
administrasi perpajakan dan penerapan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan
Wajib Pajak dalam menyampaikan Surat Pemberitahuan Badan Tahun 2018. Jenis
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif untuk
mengetahui pengaruh modernisasi sistem administrasi perpajakan dan penerapan
sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak studi kasus pada wajib pajak
yang terdaftar di KPP Pratama Yogyakarta. Responden dalam penelitian ini
berjumlah 100 wajib pajak yang melakukan kegiatan usaha yang terdaftar di KPP
Pratama Yogyakarta dengan teknik convenience sampling. Data yang diambil
berdasarkan hasil kuesioner yang diisi oleh responden dan dianalisa dengan
menggunakan uji normalitas, uji multikolienaritas, uji heterosdekastisitas, dan uji
hipotesis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis regresi linier
berganda dan uji t dengan bantuan program SPSS versi 20.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa modenisasi sistem administrasi

perpajakan berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Hal ini
ditunjukkan dengan nilai signifikansi sebesar 0,000. Sehingga diketahui nilai
signifikan < 0,05, yaitu 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung lebih besar daripada nilai
t tabel (5,585 > 1,985).
Sedangkan penerapan sanksi perpajakan berpengaruh negatif terhadap kepatuhan
wajib pajak. Hal ini ditunjukkan dengan nilai signifikansi sebesar 0,639. Sehingga
diketahui nilai signifikan > 0,05, yaitu 0,639 > 0,05 dan nilai t hitung lebih kecil
daripada nilai t tabel (0,471 < 1,985).

Kata kunci: modernisasi sistem administrasi perpajakan, sanksi perpajakan,
kepatuhan wajib pajak
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of the modernization of the tax
administration system and the application of tax sanctions to taxpayer compliance
in delivering the SPT Tahunan year of 2018. The type of research used in this
study is qualitative research to determine the effect of the modernization of the tax
administration system and the application of tax sanctions to compulsory
compliance tax case studies on taxpayers registered with KPP Pratama
Yogyakarta. Respondents in this study amounted to 100 taxpayers who conduct
business activities that are registered in KPP Pratama Yogyakarta with
convenience sampling techniques. Data taken based on the results of a
questionnaire filled out by respondents and analyzed using the normality test,
multicollenarity test, heterosecondasticity test, and hypothesis testing used in this
study are multiple linear regression analysis and t test with the help of SPSS
version 20.

The results of this study indicate that the modification of the tax

administration system has a significant positive effect on taxpayer compliance.
This is indicated by the significance value of 0,000. So it is known that a
significant value, 0.05, ie 0.000 <0.05 and the calculated t value is greater than
the value of t table (5.585> 1.985).
While the application of tax sanctions has a negative effect on taxpayer
compliance. This is indicated by the significance value of 0.639. That it is known
that a significant value> 0.05, ie 0.639> 0.05 and the calculated t value is smaller
than the t table value (0.471 <1.985).

Keywords: modernization of the tax administration system, tax sanctions,
taxpayer compliance.



