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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan dapat 

disimpulkan bahwa hipotesis yang diajukan diterima, yaitu terdapat hubungan 

yang positif antara persepsi dukungan atasan dengan work engagement pada 

karyawan generasi milenial. Hal tersebut memiliki arti semakin positif persepsi 

dukungan maka semakin tinggi work engagement, dan sebaliknya semakin negatif 

persepsi dukungan atasan maka semakin rendah pula work engagement karyawan 

generasi milenial. 

B. Saran 

Saran yang diberikan berdasarkan penelitian yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi Subjek 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh maka saran bagi subjek adalah  

karyawan generasi milenial dapat mempertahankan persepsi positif mengenai 

dukungan yang telah diberikan. Adanya persepsi positif terhadap dukungan yang 

diberikan oleh atasannya dapat mempengaruhi work engagement pada karyawan 

generasi milenial, seperti menjadi semangat, berdedikasi dan lebih fokus saat 

bekerja.  

2. Bagi Instansi 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai hubungan persepsi dukungan atasan 

terhadap work engagement pada karyawan generasi milenial, terdapat hubungan 
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yang positif dan signifikan. Hal ini perlu didasari oleh instansi yang ada di 

Indonesia bahwa peran atasan sangat penting bagi karyawan khususnya pada 

generasi milenial. Mempertahankan peran atasan yang baik dapat meningkatkan 

atau membuat persepsi positif pada karyawan kepada atasannya, sehingga 

karyawan akan lebih berdedikasi, memiliki rasa semangat dalam bekerja, dan 

lebih fokus saat bekerja. Perusahaan perlu memperhatikan serta memberikan 

feedback yang positif terhadap karyawannya karena hal tersebut sangat penting 

untuk meningkatkan work engagement karyawan.  

3. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian sejenis, diharapkan 

untuk mempersiapkan dan memperhitungkan waktu penelitian dengan baik, 

apabila menggunakan variabel yang sama dapat menambahkan kriteria tambahan 

yaitu subjek memiliki atasan atau tidak bekerja secara individual, dan 

mempersiapkan teknis penelitian dari pengambilan, pengumpulan serta segala 

sesuatunya dengan matang agar penelitian dapat dilakukan dengan baik.   


