BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh
reward dan punishment terhadap kinerja karywan dengan motivasi sebagai
variabel intervening pada PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis dapat di

simpulkan.

1. Reward berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi. Artinya
semakin baik sistem reward yang diterapkan di PTPN VII Pabrik Gula
Cinta Manis maka akan meningkatkan motivasi karyawan, Maka

hipotesis terbukti.

2. Punishmentberpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi.
Artinya, semakin baik penerapan sistem punishment maka akan
mengakitbatkan efek jera kepada pihak pelanggar sehingga pelanggar
termotivasi untuk tidak mengulangi kesalahan yang sama, maka hipotesis

terbukti.

3. Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
Artinys, semakin tinggi motivasi yang di dapat oleh karyawan maka
kinerja karyawan akan meningkat secara signifikan, maka hipotesis

terbukti.

103



4. Rewardberpengaruh positif dan signifikan terhadap Kkinerja karyawan.
Artinya, Kkinerja karyawan akan meningkat secara signifikan jika
karyawan mendapatkan reward atas kerja keras karyawan daalam

berkerja, Maka hipotesis terbukti.

5. Punishmentberpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Artinya, penerapan punishment dalam PTPN VII Pabrik Gula
Cinta Manis memberikan efek jera terhadap karyawan yang melanggar

sehingga karyawan bisa optimal dalam berkerja, maka hipotesis terbukti.

6. Motivasi secara tidak langsung berpengaruh positif terhadap kinerja
karyawan PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis. Artinya ketika reward
diterapkan membuat karyawan termotivasi untuk meningkatkan kinerja

karyawan. Maka Hipotesis terbukti

7. Motivasi secara tidak langsung berpegaruh positif terhadap Kkinerja
karyawan PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis. Artinya ketika sistem
punishment diterapkan akan meningkan disiplin karyawan dan karyawan
termotivasi untuk meningkatkan kinerja karyawan. Maka hipotesis

terbukti.

1.2 Saran

Beberapa kesimpulan di atas maka saran yang bisa saya berikan kepada

perusahaan sebagai berikut :
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1.

3.

reward yang telah di berikan oleh perusahaan kepada karyawan sudah
diterapkan dengan baik. Akan tetapi untuk lebih memaksimalkan kinerja
dan motivasi karyawan, perusahaan perlu melakukan secara objektif
terhadap setiap kinerja karyawan yang sudah di tunjukan. Hal ini bertujuan
agar persaingan yang sehat sehingga karyawan akan berlomba untuk
meningkatkan kinerja karyawan untuk mendapatkan reward dari

perusahaan.

Punishment yang di terapkan pada PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis
telah berdampak pada motivasi dan kinerja karyawan. Namun pada
realisasinya hendaklah perusahaan memberikan ketegasan dan sosialisasi
kepada karyawan. perusahaan harus menciptakan pola pikir kepada
karyawan bahwa dengan adanya punishment untuk mengontrol karyawan
agar tidak melakukan kelalai dan kesalahan dalam berkerja sehingga

karyawan terpacu untuk meningkatkan kinerja karyawan.

Agar reward dan punishment berjalan dengan baik maka perusahaan
hendaklah menyediakan program reward dan punishment secara cermat
dan tegas, sehingga program tersebut tidak hanya menjadi program tertulis
saja tetapi harus diterapkan kepada karyawan PTPN VI Pabrik Gula Cinta

Manis.

Semakin baik penerapan reward dan punishment, maka baik pula kinerja

karyawan dan motivasi karyawan terhap perusahaan, sehingga diharpkan
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perusahaan lebih memperhatikan penerapan reward dan punishment untuk
meningkatkan kinerja dan motivasi kepada karyawan PTPN VII Pabrik

Gula Cinta Manis.

1.3 keterbatasan peneliti

Pada penelitian ini penulis memiliki keterbatasan, keterbatasan tersebut
tentunya sangat berpengaruh terhadap hasil dan proses penyusunan skripsi

kali ini adapun keterbatasannya sebagai berikut :

1. dalam pandemik seperti saat ini peneliti sangat susah dalam menentukan

lokasi pengambilan sample atau data yang akan di olah.

2. Responden yang diberikan terhadap karyawan tidak sepenuhnya jujur.
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