ABSTRAK

Tujuan diadakannya penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penerapan
sistem administrasi perpajakan modern terhadap kepatuhan wajib pajak orang
pribadi di kota manado serta seberapa besar pengaruh tersebut. Penelitian tersebut
dilakukan pada 100 wajib pajak orang pribadi yang berdomisili di daerah
kecamatan Malalayang dengan memberikan sejumlah pertanyaan dalam bentuk
kuesioner yang diukur dengan skala likert. Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis statistik deskriptif berupa analisis regresi linear
sederhana termasuk didalamnya untuk mengetahui koefisien korelasi dan koefisien
determinasi untuk menguji hipotesis uji t. Data yang terkumpul dianalisa dengan
menggunakan bantuan software sttistik SPSS version 17. Hasil analisis regresi yang
diperoleh adalah Y = 13,428 + 0,367 X + e. Persamaan diatas memperlihatkan nilai
dari koefisien X sebesar positif (0,367). Ini berarti variabel penerapan sistem
administrasi perpajakan modern berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib
pajak. Apabila penerapan sistem administrasi perpajakan modern mengalami
peningkatan maka kepatuhan wajib pajak orang pribadi juga akan meningkat dan
sebaliknya. Dari hasil uji t diketahui thitung untuk variabel pengetahuan wajib
pajak = 3,387 dan ttabel = 1,660. Jadi dapat dilihat bahwa thitung > ttabel maka HO
ditolak Ha diterima, juga dapat dilihat dari hasil signifikan < 0,05 maka HO ditolak
Ha diterima, artinya variabel sistem admininstrasi perpajakan modern berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the effect of the application of modern
tax administration system to the individual taxpayer compliance in Manado city
and how much influence it. The study was conducted on 100 individual taxpayers
who live in the area Malalayang districts by providing a number of questions in the
form of a questionnaire that measured with a Likert scale . The method used in this
study is a descriptive statistical analysis of simple linear regression analysis
including correlation coefficients to determine the coefficient of determination and
t-test to test the hypothesis . The data were analyzed using SPSS statistical software
version 17 . The results of the regression analysis is Y = 13.428 + 0.367 X + e . The
above equation shows the value of the coefficient of X by a positive ( 0.367 ) . This
means that the variable application of modern tax administration system has a
positive effect on tax compliance . If the application of modern tax administration
system to increase the compliance of individual taxpayers will also increase and
vice versa . From the results of the t test for variables known tvalue of knowledge
taxpayer is 3.387 while ttable is 1.660 . So it can be seen that HO is rejected while
Ha accepted , means that modern tax system variables admininstrasi positive and
significant effect on an individual taxpayer compliance.
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