BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil temuan dan pembahasan pada media media internal

UII News dengan menggunakan proses manajemen dari George Robert Terry

yang meliputi perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengawasan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa:

1.

Pada tahap perencanaan dalam pengelolaan media internal UIl News,
terstruktur dengan baik, yang meliputi penentuan strategi tujuan yang jelas,
penggunaan jenis dan media untuk distribusi informasi, serta pemanfaatan
sumber daya manusia yang kompeten. Semua aspek ini saling berkaitan
untuk memastikan UIl News dapat menyampaikan informasi dengan tepat
dan berkualitas kepada pegawai internal dan pembacanya.
Pengorganisasian dilakukan melalui pembagian tugas yang jelas dalam tim,
Setiap anggota tim memiliki peran dan tanggung jawab spesifik dalam
berbagai fungsi. Pembagian tugas yang terstruktur ini memastikan bahwa
setiap aspek pengelolaan media berjalan efisien dan efektif.

Pelaksanaan, dalam manajemen pelaksanaan UIl News menunjukkan
perencanaan yang matang dan konsistensi dalam pencarian informasi,
peliputan, penerbitan, dan distribusi, dimana bertujuan untuk
menyampaikan, menginformasikan dan mendistribusikan informasi yang
jelas, akurat, dan relevan bagi pegawai internal Universitas Islam

Indonesia.
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4. Pengawasan, diterapkan melalui evaluasi serta masukan dari internal
organisasi dan secara terbuka untuk eksternal terhadap pengelolaan media
internal UIl News yang telah dilakukan. Hal tersebut dilakukan agar
informasi yang disampaikan dapat diterima dengan baik oleh pembacanya
dan dapat memenuhi akan kebutuhan informasi bagi pembacanya.

Dari uraian masing-masing proses manajemen tersebut, penelitian ini dapat
disimpulkan bahwa penerapan proses manajemen dari Terry telah membantu
UII News dalam menjalankan fungsi media internal dan mendukung aktivitas
public relations Universitas Islam Indonesia sebagai pemenuhan kebutuhan
informasi kepada publik internalnya.

5.2 Saran
1. Bagi tim redaksi media internal UIl News dapat melakukan pengumpulan
umpan balik secara berkala atas informasi atau berita yang disampaikan,
untuk memahami kebutuhan dan preferensi informasi dari pembaca.

Sehingga tujuan yang ingin dicapai oleh organisasi dapat tercapai.

2. Bagi peneliti, diharapkan kedepanya dapat mengembangkan konsep teori

mengenai pengelolaan media internal agar dalam melakukan penelitian

selanjutnya bisa melakukan analisis lebih mendalam.
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