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Abstrak 

Komunikasi yang dilakukan anak terhadap orangtua pada hubungan yang berdekatan 

bisa berjalan dengan lancar karena komunikasi dilakukan setiap hari. Berbeda jika 

komunikasi yang dilakukan anak terhadap orangtua adanya hubungan jarak jauh. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pola komunikasi interpersonal orangtua 

dan anak dalam melaksanakan studinya dan faktor apa saja yang menghambat dan 

mendukung pola komunikasi keluarga. Metode yang digunakan deskriptif kualitatif 

dengan sumber data utama terdiri dari orangtua dan anak yang berasal dari Jakarta 

Timur, dengan menggunakan metode fenomenologi. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan; observasi dan wawancara tertutup. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pola komunikasi pada hubungan jarak 

jauh anak dan orangtua dalam melaksanakan studinya yaitu, pola komunikasi yang 

terjadi antara orangtua dan anak berdasarkan tipe keluarga; tipe keluarga konsensual, 

pluralitas, protektif dan laissez- faire. Dimana komunikasi yang dilakukan didukung 

dengan adanya kecanggihan teknologi informasi dan terdapat juga faktor yang 

menghambat; ekonomi, waktu, jaringan komunikasi, dan keluarga yang cenderung 

kurang berinteraksi. Hambatan-hambatan inilah yang mempengaruhi komuniksi tidak 

berjalan dengan baik. Adanya keterbukaan antara anggota keluarga dan peningkatan 

pengetahuan yang luas dalam anggota keluarga dapat mengoptimalkan pola 

komunikasi keluarga menjadi lebih seimbang. 
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Abstract 

Communication by children and parents in close relationships can run smoothly 

because communication is done every day. It’s different if children and parents 

communication is a long distance relationship. This study aims to determine the 

patterns of interpersonal communication between parents and children in carrying 

out their studies and what factors inhibit and support family communication patterns. 

The method used is descriptive qualitative with the main data source consisting of 

parents and children from East Jakarta, using phenomenological methods. Data 

collection techniques used; closed observations and interviews. 

The results of this study indicate that the pattern of communication on long distance 

relationships between children and parents in carrying out their studies is the pattern 

of communication that occurs between parents and children based on family type; 

consensual, plurality, protective and laissez-faire family types. Where communication 

is carried out is supported by the existence of information technology sophistication 

and there are also inhibiting factors; economy, time, communication networks, and 

families that tend to lack interaction. These barriers that influence communication do 

not go well. Openness between family members and increased knowledge in family 

members can optimize family communication patterns to become more balanced. 
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