BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan sebelumnya, maka dapat disimpulkan bahwa
terdapat perbedaan kinerja karyawan posttest pada Kelompok Eksperimen (KE) yang diberikan
pelatihan Knowledge Manajemen dengan Kelompok Kontrol (KK) yang tidak diberikan pelatihan
Knowledge Manajemen. Kelompok Eksperimen (KE) memiliki tingkat kinerja yang lebih tinggi
dari pada Kelompok Kontrol (KK), hasil ini menunjukkan bahwa pelatihan Knowledge
Manajemen dapat meningkatkan kinerja karyawan PT.SI. Selain itu juga terdapat perbedaan
kinerja pada kelompok eksperimen (KE) antara sebelum dengan sesudah diberikan pelatihan
Knowledge Manajemen , dimana tingkat kinerja setelah diberikan pelatihan Knowledge
Manajemen lebih tinggi dibanding sebelum diberikan pelatihan Knowledge Manajemen.
Peningkatan ini disebabkan oleh intervensi pelatihan Knowledge Manajemen yang diberikan dapat
meningkatkan pengetahuan Knowledge Manajemen, sehingga mengakibatkan meningkatkan

kinerja pada kelompok eksperimen (KE).
Berdasarkan keseluruhan pembahasan dan evaluasi pelatihan maka dapat disimpulkan

bahwa pelatihan Knowledge Manajemen dapat meningkatkan kinerja karyawan pada PT.SI
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B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan kelemahan-kelemahan yang dtemukan dalam penelitian
ini maka dapat diberikan beberapa rekomendasi untuk penelitian selanjutnya yaitu :

1. Bagi karyawan, sebaiknya mengikuti program pelatihan knowlegde management yang
dilakukan perusahaan, untuk meningkatkan kinerjanya sehingga kualitas dan kuantitas
kerjanya menjadi lebih baik, efisien dalam waktu kerjanya serta mampu meningkatkan
kerjasama tim.

2. Bagi perusahaan, program pelatihan knowlegde management hendaknya dirancang sebaik
mungkin agar proses penciptaan, penangkapan, pentransferan dan pengaksesan
pengetahuan dapat diterapkan secara tepat sehingga memberikan hasil yang optimal.
Budaya suksesi dan pemberdayaan staf melalui mengadakan seminar, konferensi, dapat
menjadi pilihan untuk meningaktkan kemampuannya.

3. Bagi peneliti selanjutnya hendaknya melakukan penelitian yang sama dengan obyek yang
berbeda dan menggunakan sampel yang lebih besar. Penelitian kedepan hendaknya dalam
mengukur kinerja karyawan dilakukan dengan mengkombinasikan pengukuran secara self
rating scale dengan pengukuran Kkinerja dari pimpinan organisasi. Selain itu dalam
melakukan eksperimen, melalui pelatihan knowledge management hendaknya bekerjasama
dengan tim atau tentor pelatih yang profesional yang ada di perusahaan dan dilakukan

dalam waktu yang cukup.
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