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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya, dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Beban kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

Bank Syariah Mandiri KCP Yogyakarta. 

2. Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

Bank Syariah Mandiri KCP Yogyakarta. 

3. Secara Simultan atau bersama-sama beban kerja dan Kompetensi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan Bank 

Syariah Mandiri KCP Yogyakarta.  

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil analisis pembahasan serta beberapa kesimpulan pada 

penelitian ini, ada saran-saran yang dapat diberikan agar mendapat hasil yang 

lebih baik :  

1. Bagi peneliti selanjutnya terkait peningkatan kinerja karyawan 

diperusahaan perlu melihat faktor-faktor lain seperti kompetensi 

(pengetahuan, ketrampilan dan sikap), kompensasi (pemberian gaji, 

tunjangan, fasilitas dan insentif), beban kerja dll. yang dapat 

mengembangkan dan meningkatkan kinerja karyawan, dengan lebih 
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banyak variabel-variabel yang dapat meningkatkan kinerja karyawan, 

diharapkan mampu menambah ruang lingkup yang diteliti, sehingga 

hasilnya akan lebih maksimal. Peneliti juga menyarankan untuk 

memperluas populasi, melengkapi dengan teknik pengumpulan data yang 

lain atau menyertakan variabel dari faktor-faktor lain yang mempengaruhi 

kinerja karyawan.. 

2. Supaya kinerja karyawan tetap tinggi dan baik, maka Bank Syariah 

Mandiri KCP Yogyakarta harus tetap mempertahankan dan selalu 

meningkatkan kompetensi karyawan, kompensasi dan meratakan beban 

kerja sesuai keahlian dan bagian yang dimiliki.  
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