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ASRAMA MAHASISWA MERAPI SINGGALANG YOGYAKARTA
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Komunikasi merupakan elemen penting dalam semua kegiatan manusia,
baik kegiatan individu maupun kegiatan berkelompok. Peran komunikasi dalam
kegiatan organisasi sangat dibutuhkan untuk tercapainya hubungan yang baik
antara anggota dan tercapainya suatu tujuan bersama dalam organisasi tersebut.
Komunikasi organisasi ini digunakan oleh penghuni Asrama Mahasiswa Merapi
Singgalang Yogyakarta untuk menjalankan kedisiplinan kebersihan lingkungan
asrama. Dalam penelitian ini peneliti mencari tahu pola komunikasi seperti apa
yang digunakan dalam menerapkan kedisiplinan kebersihan. Jenis penelitian ini
adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan metode deskriptif. Pengumpulan
data yang dilakukan menggunakan metode observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Sampel dari penelitian ini adalah ketua asrama, koordinator divisi
kelestarian, dan 2 anggota asrama. Teknik analisis data yang digunakan adalah
analisis data, interpretasi data dan penarikan kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini menunjukan komunikasi yang digunakan pengurus
Asrama Merapi Singgalang adalah proses komunikasinya secara langsung dan tidak
langsung. Pola komunikasinya secara sekunder dan linier dan berbentuk pola
komunikasi rantai secara langsung dan Macam pola komunikasi. Namun
komunikasi yang sering digunakan adalah komunikasi secara langsung, polanya
linier, dan berbentuk komunikasi rantai.
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ABSTRACT
COMMUNICATION BETWEEN ADMINISTRATORS AND MEMBERS OF THE
DORMITORY IN CARRYING OUT ENVIRONMENTAL HYGIENE DISCIPLINE

IN MERAPI SINGGALANG YOGYAKARTA STUDENT DORMITORY

Zaimul Haqgqi (16071132)

Communication is an important element in all human activities, both
individual activities and group activities. The role of communication in
organizational activities is needed to achieve good relations between members and
the achievement of a common goal within the organization. This organizational
communication is used by residents of the Merapi Singgalang Student Dormitory
in Yogyakarta to carry out the discipline of cleanliness of the dormitory
environment. In this study, researchers find out what communication patterns are
used in implementing hygiene discipline. This type of research is qualitative
research using a descriptive method. Data collection was carried out using the
methods of observation, interviews, and documentation. The samples of this study
were the head of the dormitory, the coordinator of the sustainability division, and
2 members of the dormitory. The data analysis technique used is data analysis, data
interpretation and drawing conclusions.

The results of this study indicate that the communication used by the
management of the Merapi Singgalang Dormitory is a direct and indirect
communication process. The communication pattern is secondary and linear and
takes the form of direct chain communication patterns and types of communication
patterns. But the communication that is often used is direct communication, the
pattern is linear, and in the form of chain communication.
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