
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan  

1. Stres Kerja (X1) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Kinerja 

Pegawai (Y) karena nilai thitung bernilai negatif dan lebih kecil dari ttabel dan 

taraf signifikansi < 0,05 sehingga H1 diterima. 

2. Beban Kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Pegawai (Y) karena thitung lebih besar dari ttabel dan taraf signifikansi < 0,05 

sehingga H2 ditolak. Hal ini disebabkan oleh penetapan sasaran kerja 

pegawai (SKP) ditentukan langsung oleh pegawai yang bersangkutan 

sesuai dengan kapasitas atau kemampuan yang dimilikinya berdasarkan 

program yang ditetapkan oleh Kantor Pencarian dan Pertolongan 

Yogyakarta. 

3. Kompetensi (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Pegawai (Y) karena nilai thitung lebih besar dari nilai ttabel dan taraf 

signifikansi < 0,05 sehingga H3 diterima.  

4. Secara simultan Stres Kerja, Beban Kerja dan Kompetensi berpengaruh 

signifikan terhadap Kinerja Pegawai dengan hasil Uji F yaitu nilai Fhitung 

lebih besar dari Ftabel dan taraf signifikansi < 0,05 sehingga H4 diterima.  

 



5.2. Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan dalam penelitian ini antara lain:  

1. Penelitian ini menggunakan variabel Stres Kerja, Beban Kerja dan 

Kompetensi untuk memprediksi kinerja pegawai di Kantor Pencarian dan 

Pertolongan Yogyakarta. Dalam penelitian ini kontribusi variabel stres 

kerja, beban kerja dan kompetensi. Kontribusi data yang menjelaskan 

kinerja pegawai sebesar (R2 = 0,688) atau 68,8%. Dengan demikian masih 

terdapat 31,2% faktor lain yang dapat memberikan penjelasan terhadap 

kinerja pegawai Kantor Pencarian dan Pertolongan Yogyakarta. 

2. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan sampel purposive sampling 

yang mana dalam penentuan sampel menggunakan ketentuan lama masa 

kerja diatas 1 tahun dan di analisis menggunakan rumus Slovin. Peneliti  

menggunakan kriteria diatas karena dari jumlah populasi yang tersedia 

secara keseluruhan 83 pegawai yang tersebar di beberapa pos unit siaga 

SAR. Sehingga menyulitkan peneliti dalam pengambilan data pada saat 

dilapangan. 

5.3. Saran 

Berdasaarkan hasil penelitian, berikut diberikan saran antara lain:  

Bagi pihak Kantor Pencarian dan Pertolongan Yogyakarta diharapkan penelitian ini 

dapat dijadikan pertimbangan untuk menngatasi masalah yang terjadi pada pegawai. 

Saran untuk instansi antara lain:  

 

 



a. Pada variabel stres kerja  

Dengan nilai tertinggi pada indikator kepemimpinan organisasi dengan 

item peryataan “pimpinan memberikan teguran yang keras pada pegawai 

yang melakukan pelanggaran dan kesalahan kerja.”. Hal ini perlu 

diperbaiki dikarena akan berdampak buruk bagi kinerja pegawai. 

Mengaubah cara peneguran terhadap pegawai ke langkah yang lebih baik. 

Dipilih nilai tertinggi karena berdasarkan hasil pada item peryataan ini 

bahwa pegawai setuju adanya “pimpinan memberikan teguran yang keras 

pada pegawai yang melakukan pelanggaran dan kesalahan kerja.” akan 

menimbulakan stress kerja pada pegawai, hal ini akan menyembabkan 

kurang optimalnya kinerja pegawai.  

b. Pada variabel beban kerja  

Dengan nilai tertinggi kedua pada indikator standar pekerjaan dengan item 

peryataan “tugas yang dijalan tidak sesuai dengan standar pekerjaan yang 

ada.” sebaiknya pimpinan lebih memperhatikan standar pekerjaan yang 

sudah ada dan berjalan apakah benar-benar dilaksanakan agar kualitas 

kinerja pegawai sesuai dengan yang dinginkan. Dipilih nilai tertinggi 

kedua karena berdasarkan hasil pada item peryataan ini pegawai setuju 

adanya “tugas yang dijalan tidak sesuai dengan standar pekerjaan yang 

ada.” akan menimbulakan proses kerja yang tidak baik dengan begitu 

kinerja yang dihasilkan kurang optimal.  

 

 

c. Pada variabel kompetensi  



Dengan nilai terendah pada indikator keterampilan dengan peryataan 

“Saya terampil dalam menyelesaikan masalah yang timbul dalam 

pekerjaan”. Dari peryataan ini pimpinan perlu memberikan motivasi agar 

pegawai lebih berani melakukan perubahan dalam menyikapi masalah 

yang timbul dalam pekerjaan dengan demikian akan berdampak terhadap 

kinerja pegawai. 

d. Bagi peneliti selanjutnya 

1) Diharapkan untuk peneliti selanjutnya dapat mengkaji lebih dalam 

mengenai stres kerja, beban kerja dan kompetensi terhadap jinerja 

pegawai agar diperoleh hasil yang lebih lengkap sehingga diharapkan 

hasil penelitian yang akan datang lebih baik dari hasilnya penelitian ini. 

2) Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan 

variabel lain yang dapat mempengaruhi kinerja pegawai karena dalam 

penelitian ini masih ada 31,2% faktor lain yang mempengaruhi kinerja 

pegawa.  


