BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka penelitian ini dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1. PT Elita Sejahtera Indonesia telah melakukan berbagai strategi bisnis untuk
menjaga kelangsungan bisnisnya. Strategi dibedakan menjadi 2, yaitu
strategi penjualan dan pemasaran, dan strategi operasional bisnis.

2. Berdasarkan strategi-strategi bisnis yang telah dilakukan, terdapat dampak
terhadap beban karena jelas bebannya bertambah besar. Dari segi
pendapatan juga mengalami kenaikan secara perlahan dan usaha bisa
bertahan sampai saat ini.

3. Dari berbagai strategi yang dilakukan, strategi yang sangat efektif dilakukan
adalah dengan menerapkan strategi promosi iklan melalui berbagai sosial
media. Hal ini dikarenakan iklan mampu menaikkan penjualan dan bisa

menambah pasar ELITA menjadi lebih banyak lagi.
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5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian mengenai strategi yang diterapkan oleh PT

Elita Sejahtera Indonesia, maka adapun saran yang ingin penulis sampaikan

adalah sebagai berikut :

1. Saran untuk PT Elita Sejahtera Indonesia agar mengevaluasi secara rutin
biaya yang dikeluarkan dalam melakukan suatu strategi dan efeknya
terhadap pendapatan agar bisa digunakan sebagai pertimbangan untuk
melanjutkan strategi tersebut atau tidak.

2. Untuk lebih menarik konsumen dapat dilakukan strategi pengembangan dan
terus meningkatkan kualitas produk guna menarik kepercayaan dari
konsumen.

3. Peneliti sadar bahwa masih banyak kekurangan dalam penulisan penelitian
ini, maka untuk peneliti selanjutnya diharapkan dapat melanjutkan
penelitian ini dengan mengukur dari segi aspek yang berbeda dan

metodelogi yang berbeda.

5.3 Implikasi
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dijelaskan
sebelumya, maka implikasi dari penelitian ini adalah perlu adanya evaluasi dan
analisis yang dilakukan secara rutin oleh perusahaan terhadap setiap strategi
yang dilakukan. Hal ini ditujukan agar perusahaan tidak salah langkah dalam
mengambil keputusan penerapan strategi. Strategi yang mampu memberikan
dampak lebih dapat dilanjutkan sedangkan strategi yang dinilai kurang efektif

tidak perlu dilakukan lagi.
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5.4 Keterbatasan Penelitian

Dalam penelitian ini tidak lepas dari hambatan dan kendala yang dialami
oleh peneliti dalam melaksanakan penelitian sehingga mengakibatkan hasil

kualitas penelitian ini, terdapat keterbatasan dalam penelitian ini diantaranya :

1. Strategi yang dilakukan oleh PT Elita Sejahtera Indonesia dilakukan dalam
waktu yang bersamaan dengan strategi lainnya sehingga terjadi kesusahan
dalam menentukan dampak nyata dari setiap strategi yang dilakukan.

2. Ada beberapa strategi yang tidak dilakukan secara rutin dari bulan ke bulan
secara berurutan sehingga kesulitan dalam menganalisis dampak setiap

bulannya.
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