ABSTRAK

Seiring dengan perkembangan zaman kini teknologi pun ikut berkembang.
Perkembangan teknologi juga ikut menjadikan sebuah perubahan dan kemajuan
bagi media. Salah satunya media online. Media online pada zaman sekarang sangat
memudahkan khalayak untuk mengaksesnya. Akses jaringan yang cepat, murah,
dan mudah seolah menghipnotis publik untuk bergantung pada media ini. Dengan
mudah kini khalayak untuk mengakses sebuah berita pada media online menjadikan
banyak sekali informasi-informasi di media online yang belum pasti kebenarannya.
Dampak negatif yang ditimbulkan dari perkembangan teknologi ini justru malah
dimanfaatkan oknum-oknum yang tidak bertanggung jawab dalam menyebarkan
informasi, bukan informasi yang sesuai fakta yang di sebarluaskan melainkan tidak
sesuai dengan kebenarannya atau palsu. Terlebih pada masa Pandemi Covid-19 ini.
Maraknya berita hoax pada media online menjadikan keresahan tersendiri bagi
khayalak. Fact Checking Journalism atau cek fakta jurnalisme hadir sebagai bentuk
tanggung jawab media dalam melakukan verifikasi berita dan informasi yang belum
jelas kebenarannya. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana
peran cek fakra media online dalam menangkal hoax di masa Pandemi Covid-19.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan
pendekatan studi deskriptif kualitatif, pengumpulan data primer dilakukan
menggunakan metode wawancara mendalam kepada 4 orang informan dan
observasi. Teknik pengumpulan data yang digunakan dengan reduksi data,
penyajian data serta verifikasi data. Hasil penelitian ini menunjukan bagaimana
peran cek fakta media online dalam menangkal hoax di masa Pandemi Covid-19.
Hal ini dapat dilihat dari peran cek fakta yang dilakukan Suara.com dalam
menangkal hoax melalui rutin melakukan cek fakta dengan trik dan beberapa tools
yang tersedia dan bekerjasama dengan jaringan pemeriksa fakta lainnya dalam
bentuk sharing informasi mengenai hoax serta menghasilkan database hoax agar
dapat memudahkan verifikasi bersama. Pemanfaatan media sosial dalam
melakukan publikasi artikel cek fakta juga dilakukan Suara.com untuk menjangkau
khalayak lebih luas lagi untuk melakukan cek fakta. Dalam tahap melakukan cek
fakta Suara.com juga menerapkan tahap yang sama dilakukan jaringan pemeriksa
fakta lainnya seperti Menemukan Klaim, Menemukan Fakta, Mengorkesi catatan.
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ABSTRAC

Along with the development of today's technology is also developing. Technological
developments also make a change and progress for the media. One of them is online
media. Today's online media is very easy for the public to access. Fast, cheap, and
easy network access seems to hypnotize the public to depend on this media. It is
now easy for the public to access news on online media, making a lot of information
in online media that is not certain. The negative impact caused by the development
of this technology is actually being used by irresponsible elements in disseminating
information, not information that is in accordance with the facts that are
disseminated but is not in accordance with the truth or is false. Especially during
this Covid-19 pandemic. The rise of hoax news in online media makes its own
anxiety for the public. Fact Checking Journalism or fact checking journalism is
present as a form of media responsibility in verifying news and information that is
not yet clear. The purpose of this study was to find out how the role of online media
fake checks in countering hoaxes during the Covid-19 pandemic. The method used
in this research is qualitative research with a qualitative descriptive study
approach, primary data collection is carried out using in-depth interviews with 2
informants and observation. Data collection techniques used are data reduction,
data presentation and data verification. The results of this study show how the role
of online media fact checks in warding off hoaxes during the Covid-19 pandemic.
This can be seen from the fact-checking role that Suara.com plays in countering
hoaxes through routine fact-checking with available tricks and tools and
collaborating with other fact-checking networks in the form of sharing information
about hoaxes and generating a hoax database in order to facilitate mutual
verification. Suara.com also uses social media to publish fact-check articles to
reach a wider audience for fact-checking. In the fact checking stage, Suara.com
also applies the same steps as other fact-checking networks, such as Finding
Claims, Finding Facts, and Correcting Records.

Keywords : Fact Checking Journalism, Fact Checking, Hoax, Consumptive
Behavior, Suara.com, Covid-19 Pandemic



