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ABSTRAK 

Perbandingan Pemanfaatan Aplikasi WhatsApp Grup Sebagai Media Pembelajaran 

Online Selama Masa Pandemi Covid-19 

(Studi Deskriptif Komparatif Kualitatif pada Whatsapp Grup Siswa Kelas VI A SD di 

SDN 001 Kasikan dan Whatsapp Grup Siswa Kelas VI A SDN 018, Kasikan, 

Kabupaten Kampar, Riau) 

Diana Sartika Sari Waruwu 18071012 

Pembelajaran online di era Covid-19 saat ini dengan menerapkan pembelajaran jarak jauh 

yang pada awalnya pembelajaran dilakukan dengan tatap muka. Proses pembelajaran yang 

dilakukan dari rumah dengan menggunakan media internet seperti aplikasi whatsapp. Sistem 

pelajaran yang dinamakan pembelajaran online ini dilakukan di SDN 001 dan SDN 018 

Kasikan khususnya kelas IV, pembelajaran online yang dilakukan tidak hanya menggunakan 

whatsapp saja melainkan google classroom walaupun hanya dilakukan sekali saja akan tetapi 

hasil dari pembelajaran online tersebut belum maksimal. Maka dari itu, perlu adanya evaluasi 

guru dalam pembelajaran online ini. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

perbandingan pemanfaatan aplikasi whatsapp grup sebagai media pembelajaran online 

selama masa pandemi covid-19. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah metode deskriptif kualitatif. Sedangkan teknik analisis data yang digunakan studi 

deskriptif naratif. Pada penelitian ini pembelajaran yang dilakukan secara online bisa dibilang 

belum terlalu efektif dilaksanakan karena ada kendala satu sama lain yang dimiliki kedua 

sekolah. Hasil penelitian menunjukan di antara kedua sekolah SD ini meneliti data bagaimana 

perkembangan pembelajaran online ketika pandemi apakah berjalan dengan lancar atau 

terdapat permasalahan yang dihadapi selama melakukan pembelajaran online berlangsung 

hingga pembelajaran yang dilakukan secara semi. 
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ABSTRACK 

Online learning in the current Covid-19 era by applying distance learning was initially done 

face-to-face. The learning process is carried out from home using internet media such as the 

WhatsApp application. This online learning system is started at SDN 001 and SDN 018 

Kasikan especially for class IV, online learning is not only done using whatsapp but google 

classroom even though it is only done once but the results of online learning are not 

maximized. Therefore, it is necessary to evaluate the teacher in this online learning. The 

purpose of this study was to compare the WhatsApp group application as an online learning 

medium during the COVID-19 pandemic. The data collection method used in this study is a 

qualitative descriptive method. While the data analysis technique used is a descriptive 

narrative study. In this study, online learning is arguably not very effective because there are 

obstacles to each other that the two schools have. The results showed that between the two 

elementary schools, they examined data on how the development of online learning during 

the pandemic did it run smoothly or there were problems encountered during online learning 

to semi-annual learning. 
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