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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Dari hasil penelusuran, wawancara, observasi serta analisis persoalan yang 

ada maka penelitian ini setidaknya menghasilkan beberapa catatan kesimpulan dan 

saran sebagai berikut: 

1) Secara umum pelaksanaan praktik Cyber Public Relation yang di jalankan 

oleh pemda dalam menyediakan semua berita dan informasi sudah 

dilakukan secara baik dengan bantuan kerja sama media setempat yang 

mana di kemas sedemikian rupa dan di unggah melalui sosial media 

Facebook sebagai sumber informasi yang dapat di akses oleh masyarakat 

Mukomuko terkait dengan program-program yang dilakukan pemerintah 

setempat. 

2) Ada beberapa kendala dan kekurangan dalam pelaksanaan Cyber Public 

Relation yakni terkait dengan minimnya SDM, peralatan yang di gunakan 

oleh petugas dokumentasi, serta koordinasi. 

3) Penerapan Cyber Public Relation di Prokompim Mukomuko secara 

produktif telah membantu pelaksanaan kerja pemerintahan, salah satu 

dimensi yang terbentuk adalah adanya kerja sama dengan media dalam 

peliputan momen penting seperti HUT Kabupaten Mukomuko, dan hari-

hari besar lainnya yang mana melibatkan pemda dan media. 

5.2 Saran 

Untuk saran yang bisa di berikan baik akademis maupun praktis yaitu: 

1) Secara keseluruhan penelitian ini sudah diupayakan dikerjakan dngan 

sebaik mungkin. Namun sebagai peneliti masih memiliki ruang kelemahan 

yang kemungkinan bisa menjadi peluang untuk dikembangkan lagi dalam 

riset-riset selanjutnya. Catatan kekurangan itu terutama dalam 

pengembangan sosial media yang di gunakan. Jadi tidak hanya Facebook 
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saja tapi bisa menggunakan sosial media lain yang lebih uptodate dan 

mendominasi semua kalangan tanpa kecuali. 

2) Secara praktis model Cyber Public Relation memang menjadi instrumen 

penting yang bisa membantu kerja-kerja pemerintahan secara lebih 

optimal, namun memang perlu tidak hanya dalam kerangka konsep, tapi 

monitoring dan evaluasi atas kerja Cyber Public Relation ini harus 

dilakukan agar penerapannya benar-benar bisa dikawal dan dipraktikkan 

dengan sebenar-benarnya. 


