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PENGARUH INSENTIF, BEBAN KERJA, DAN KESELAMATAN 

KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PENGEMUDI 

GRABBIKE DI WILAYAH SLEMAN YOGYAKARTA 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Insentif, Beban 

Kerja, dan Keselamatan Kerja terhadap Kepuasan Kerja pengemudi Grabbike di 

Wilayah Sleman, Yogyakarta. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan 

menggunakan metode survei. Populasi dalam penelitian adalah pengemudi Grabbike 

yang beroperasi di wilayah Sleman, Yogyakarta dengan jumlah tidak diketahui, dengan 
jumlah sampel sebanyak 100 responden. Jenis teknik pengambilan sampel yang 

digunakan adalah purposive sampling. Metode analisis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda dan uji hipotesis dengan 

menggunakan program pengolah data SPSS versi 20.0. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa secara simultan (Uji F) pada variabel Insentif (X1), Beban Kerja 

(X2), dan Keselamatan Kerja (X3) mempunyai pengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Y). Secara parsial (Uji t) pada variabel 

Keselamatan Kerja (X3) tidak berpengaruh signifikan  terhadap Kepuasan Kerja (Y), 

sedangkan variabel Insentif (X1) dan Beban Kerja (X2) mempunyai pengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja (Y). 
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THE EFFECT OF INCENTIVES, WORKLOAD, AND WORK 

SAFETY ON JOB SATISFACTION OF GRABBIKE DRIVERS 

 IN SLEMAN YOGYAKARTA 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to examine and analyze the effect of incentives, workload, and work 

safety on the job satisfaction of Grabbike drivers in Sleman, Yogyakarta. This type of 

research is quantitative using a survey method. The population in this study are 

Grabbike drivers operating in the Sleman area, Yogyakarta with an unknown number, 

with a total sample of 100 respondents. The type of sampling technique used is 

purposive sampling. The data analysis method used in this research is multiple linear 

regression analysis and hypothesis testing using SPSS version 20.0 data processing 

program. The results of this study indicate that simultaneously (F Test) on the Incentive 

(X1), Workload (X2), and Work Safety (X3) variables have a positive and significant 

effect on Employee Job Satisfaction (Y). Partially (t test) on the work safety variable 

(X3) has no significant effect on job satisfaction (Y), while the incentives (X1) and 
workload (X2) have a positive and significant effect on job satisfaction (Y). 
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