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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti empiris tentang pengaruh 

reformasi administrasi perpajakan dan pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Penelititan ini dilakukan pada Kantor Pelayanan Penyuluhan dan 

Konsultasi Perpajakan/KP2KP Larantuka yang berada di bawah naungan KPP 

Pratama Maumer. Penentuan sampel dilakukan dengan menggunakan Cluster 

sampling/Area sampling. Metode uji yang digunakan yaitu analisis regresi linear 

berganda. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Reformasi Administrasi 

Perpajakan dan Pengetahuan Perpajakan berpengaruh signifikan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Kata Kunci: Rerformasi administrasi perpajakan, Pengetahuan perpajakan dan 

Kepatuhan wajib pajak 
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ABSTRACT 

 
 

This study aims to obtain empirical evidence about the effect of tax administration 

reform and tax knowledge on taxpayer compliance. This research was conducted 

at the Office of Tax Counseling and Consultation Services/KP2KP Larantuka which 

is under the auspices of KPP Pratama Maumere. Determination of the sample is 

done by using cluster sampling / area sampling. The test method used is multiple 

linear regression analysis. The results of this study indicate that Tax Administration 

Reform and Tax Knowledge have a significant effect on taxpayer compliance 
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