BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelusuran, wawancara, observasi, serta analisis yang telah
dilakukan oleh penulis berdasarkan rumusan masalah yang diangkat yaitu bagaimana
komunikasi kelompok JKTSPZL dalam membangun kohesivitas kelompok pada
musim 2021-2022, dapat disimpulkan bahwa komunikasi kelompok yang dilakukan
JKTSPZL telah berjalan dengan baik dan telah di implementasikan dengan baik di
dalam kelompok JKTSPZL yang dimana semua anggota kelompok JKTSPZL menjalin
kerjasama yang baik dalam kelompok, bentuk kerjasama yang baik yang dilakukan
JKTSPZL ditunjukan dengan pembagian tugas yang diberikan pada setiap anggota
kelompok, anggota kelompok yang ada memiliki peran masing-masing akan tetapi jika
salah satu anggota kelompok tidak bisa menjalankan tugasnya akan di bantu oleh
anggota lainnya, sehingga hal ini membuktikan bahwa anggota kelompok JKTSPZL
menjalin komunikasi yang efektif diantara anggota. Dan juga JKTSPZL merupakan
kelompok yang dikatakan kohesif karena JKTSPZL memiliki ciri-ciri yaitu : komitmen
yang tinggi, mempunyai tujuan dalam kelompok, kerjasama yang baik dalam anggota

dan ketertarikan antar anggota.

JKTSPZL juga memiliki loyatitas yang tinggi dalam mendukung Persija Jakarta
yang dimana JKTSPZL tetap mendukung Persija Jakarta pada saat pandemi covid 19

melanda yang dimana pada saat itu penonton tidak bisa hadir ke stadion untuk



mendukung langsung, hal ini tidak menurunkan loyalitas mereka dalam mendukung
Persija Jakarta sebagai klub sepak bola kebanggan mereka. Disaat pendukung tidak
boleh hadir ke stadion mereka mengadakan nonton bareng bersama para anggota, dan

tetap mendukung Persija Jakarta melalui akun media sosial Persija Jakarta.

Secara keseluruhan dari penelitian yang penulis teliti kelompok JKTSPZL
melakukan komunikasi dengan baik untuk menjaga kekompakan di dalam kelompok
Jakarta pada musim 2021-2022, dan juga tetap loyal mendukung Persija Jakarta

walaupun adanya kendala pada liga yang dijalankan.



B. Saran

Adapun saran yang dapat diberikan peneliti berdasarkan hasil kesimpulan

penelitian sebagai berikut :
1. Bagi Anggota JKTSPZL

Peneliti menyarankan untuk anggota JKTSPZL tetap menjalin komunikasi
yang baik di dalam kelompok agar kelompok terus menjaga kohesivitasnya.
Komunikasi yang dilakukan dengan baik akan membuat tujuan kelompok dapat
tercapail.

Serta dalam mendukung Persija Jakarta sebaiknya anggota tetap
mempertahankan loyalitasnya sehingga tujuan yang dibuat oleh kelompok dapat
tercapai.

2. Bagi llmu Pengetahuan

Penelitian ini ingin menunjukan bagaimana komunikasi kelompok yang
dilakukan oleh suporter sepak bola dalam mempertahankan kohesivitasnya, karena
sangatlah penting memiliki kohesivitas di dalam sebuah kelompok. Sehingga
pentingnya pemahaman masyarakat mengenai kohesivitas kelompok agar kelompok

dapat berjalan dengan baik serta tujuan dalam kelompok akan mudah tercapai.



