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BAB V 

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI 

 

5.1 Kesimpulan 

1. Peneliti menemukan implikasi Environmental Awareness terhadap CSR 

pada RPA Tri Susanti telah berjalan dengan baik. Kesadaran tersebut 

dimulai dari adanya peraturan tentang lingkungan hidup, filosofi dari 

manajer puncak, adanya sugesti dari serikat pekerja, adanya sugesti dari 

pelanggan, serta adanya sugesti dari komunitas lingkungan. 

2. Implikasi Environmental Involvement pada RPA Tri Susanti telah dilakukan 

melalui empat komponen pendukung. Dalam pelaksanaan aktivitas 

tanggung jawab sosial lingkungan dan masyarakat, RPA Tri Susanti telah 

memiliki bentuk keterlibatan melalui program CSR. 

3. RPA Tri Susanti mengimplikasikan Environmental Reporting melalui 

pelaporan atas kinerja bisnis. Sampai saat ini, RPA Tri Susanti masih 

menyajikan biaya-biaya sebagai beban di luar usaha dan mengurangi laba 

perusahaan pada laporan laba rugi. 

4. Implikasi Environmental Audit pada RPA Tri Susanti telah dilakukan untuk 

mengukur kinerja lingkungan sekitar usaha. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa penerapan CSR belum dilaksanakan sepenuhnya, tetapi beberapa 

aspek dalam tahapan penerapan sudah dilakukan oleh RPA Tri Susanti. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan dari penelitian dan pembahasan, penulis memberikan saran yang 

layak di pertimbangkan sebagai berikut: 

1. Bagi pihak RPA Tri Susanti, penelitian ini diharapkan dapat dimanfaatkan 

untuk memaksimalkan upaya tanggung jawab lingkungan sosial dan 

masyarakat melalui program CSR. Peneliti juga menyarankan agar RPA Tri 

Susanti mengoreksi pencatatan biaya-biaya CSR dalam hal pelaporan atas 

kegiatan tanggung jawab sosial tersebut. 

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan agar dapat memperpanjang periode 

penelitian dan memperluas sampel penelitian untuk mengamati fenomena 

yang mungkin berubah, sehingga hasil yang diperoleh lebih mencerminkan 

kondisi terkini. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah komponen-komponen 

lain terkait implementasi CSR yang belum diteliti dalam penelitian ini, 

seperti komponen piramida CSR yang dikembangkan oleh Carroll. 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini mempunyai beberapa keterbatasan penelitian yang dapat 

mempengaruhi hasil penelitian, keterbatasan penelitian ini  antara lain : 

1. Informan dalam penelitian hanya melibatkan beberapa pihak yang memiliki 

kedudukan serta keterlibatan yang dianggap penting pada RPA Tri Susanti. 

2. Periode pengamatan yang diteliti relatif pendek yaitu 6 bulan, yang dimulai 

dari Bulan Oktober 2022 – April 2023. 
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3. Penelitian ini hanya menggunakan empat level penerapan CSR yaitu 

Environmental Awareness, Environmental Involvement, Environmental 

Reporting, dan Environmental Audit, sedangkan masih banyak komponen 

lain yang berkaitan dengan CSR. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


