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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Dalam kehidupan sehari-hari manusia tidak pernah lepas dari 

kehidupan berorganisasi, karena pada kodratnya manusia merupakan makhluk 

sosial yang cenderung untuk selalu hidup bermasyarakat. Hal ini nampak baik 

didalam kehidupan rumah tangga, organisasi kemasyarakatan, bahkan pada 

saat seseorang memasuki dunia kerja. Seseorang tersebut akan berinteraksi, 

dan masuk menjadi bagian dalam organisasi tempatnya bekerja. 

Organisasi merupakan kesatuan sosial yang dikoordinasikan secara 

sadar dengan sebuah batasan yang reaktif dapat diidentifikasikan, bekerja 

secara terus menerus untuk mencapai tujuan (Robbins, 2008). kemudian 

organisasi adalah perserikatan orang- orang yang usahanya harus 

dikoordinasikan, tersusun dari sejumlah sub sistem yang saling berhubungan 

dan saling tergantung, bekerja sama atas dasar pembagian kerja, peran dan 

wewenang, serta mempunyai tujuan tertentu yang hendak dicapai. 

Kemajuan perusahaan atau organisasi tentunya didukung oleh kinerja 

karyawan. Seseorang dapat dikatakan mempunyai kinerja yang baik, manakala 

mereka dapat melaksanakan pekerjaan dengan baik, artinya mencapai sasaran 

dengan atau menurut standar yang ditentukan dengan penilaian kinerja, 

dengan kata lain akan mendorong karyawan untuk bersaing memperoleh 

penghargaan, bonus atau dipromosikan kejabatan yang lebih baik.  
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Kinerja adalah tingkat keberhasilan seorang karyawan dalam 

melaksanakan atau menyelesaikan pekerjaan. Baik buruknya kinerja seorang 

karyawan dapat dipengaruhi oleh banyak faktor, beberapa di antaranya akan 

dibahas dalam penelitian ini seperti motivasi kerja, kepemimpinan. Karyawan 

agar mau bekerja pada umumnya harus mempunyai motivasi. Motivasi berarti 

suatu kondisi yang mendorong atau menjadi penyebab seseorang melakukan 

suatu perbuatan atau kegiatan, yang berlangsung secara sadar (Nawawi, 2000 : 

87). 

Menurut Steer (2001) faktor yang mempengaruhi kinerja adalah 

motivasi kerja selanjutnya menjelaskan bahwa motivasi mempunyai kekuatan 

kecenderungan seseorang atau individu untuk melibatkan diri dalam kegiatan 

yang mengarah kepada sasaran dalam pekerjaan sebagai kepuasan, tetapi lebih 

lanjut merupakan perasaan senang atau rela bekerja untuk mencapai tujuan 

pekerjaan. 

Keberhasilan suatu organisasi juga tidak terlepas dari kualitas 

pemimpinnya, sebab pemimpin yang berkualitas itu mampu memanfaatkan 

sumber daya yang ada dalam perusahaan, memiliki kemampuan untuk 

mengarahkan kegiatan bawahan yang dipimpinnya, mengantisipasi segala 

perubahan yang terjadi secara tiba-tiba, dapat mengoreksi segala kelemahan-

kelemahan yang ada, sanggup membawa organisasi kepada tujuan yang telah 

disepakati dalam jangka waktu yang telah ditetapkan. 

Keberhasilan dan kegagalan suatu perusahaan atau organisasi 

ditentukan oleh kepemimpinan, bentuk kepemimpinan yang efektif akan 
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berdampak pada kemajuan perusahaan atau organisasi dalam menghadapi 

tantangan dan perubahan yang terjadi. Seorang pemimpin yang baik adalah 

mampu memanfaatkan seluruh sumber daya manusia yang, sehingga 

kepemimpinan merupakan bagian penting dalam meningkatkan kinerja 

karyawan pada perusahaan 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut diatas, maka dapat diajukan 

sebuah penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Kepemimpinan  

Terhadap Kinerja karyawan  

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas, maka dapat dirumuskan permasalahan 

dalam penelitian ini adalah 

1. Apakah Motivasi Kerja dan Kepemimpinan berpengaruh secara Parsial 

terhadap Kinerja karyawan 

2. Apakah Motivasi Kerja dan Kepemimpinan berpengaruh secara Simultan 

terhadap Kinerja karyawan 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka tujuan 

penelitian yang hendak dicapai adalah :  

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Motivasi Kerja dan 

Kepemimpinan secara simultan terhadap Kinerja karyawan  
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2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Motivasi Kerja dan 

Kepemimpinan secara parsial terhadap Kinerja karyawan 

 

D. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

1. Bagi penulis 

Dapat menambah pengetahuan tentang Motivasi kerja, kepemimpinan dan 

kinerja karyawan sebagai bekal dalam menerapkan ilmu yang telah diperoleh 

selama kuliah untuk diterapkan ke dunia nyata 

2. Bagi perusahaan 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan informasi yang berharga 

bagi perusahaan dalam pengelolaan SDM beserta segala kebijakan yang 

berkaitan langsung dengan aspek-aspek SDM secara lebih baik serta 

memberikan masukan. 

3. Bagi Pihak Lain 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah informasi dan referensi 

bacaan bagi semua pihak yang membutuhkannya.  

 

E. Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah pemahaman dalam penelitian ini, maka dibuat 

rancangan penulisan yang mana dalam penelitian ini terdiri dari : 

BAB I :  PENDAHULUAN 
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 Dalam bab ini membahas mengenai latar belakang masalah, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II :  LANDASAN TEORI 

 Bab ini memuat teori yang relevan dengan penelitian yang 

dilakukan yaitu Motivasi Kerja dan Kepemimpinan terhadap 

Kinerja Karyawan. Selain itu juga memuat hasil penelitian 

terdahulu, kerangka pemikiran dan hipotesis penelitian. 

BAB III :  METODE PENELITIAN 

 Bab ini akan diuraikan tentang populasi, sampel dan metode 

pengambilan sampel, sumber data dan data, variabel – variabel 

penelitian dan metode pengumpulan data, metode analisa data. 

BAB IV :  GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 Bab ini akan menguraikan tentang sejarah umum perusahaan baik 

yang berkaitan tentang keberadaaan perusahaan.  

BAB V :  ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

 Bab ini berisi tentang gambaran obyek penelitian serta menyajikan 

hasil penelitian dan pembahasan mengenai masalah yang diteliti. 

BAB VI :  PENUTUP 

 Bab ini merupakan bab akhir yang berisi kesimpulan dari hasil 

penelitian yang dilakukan dan saran – saran yang diberikan 

berdasarkan hasil dari analisis data dan pembahasan sebelumnya. 
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