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ABSTRAK
Penelitian  ini bertujuan untuk mengetahui hubungan motivasi dan sikap konsumen dengan keputusan membeli di restaoran fast food paparon’s. Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini adalah ada hubungan motivasi konsumen dengan pengambilan keputusan membeli direstauran fast food, ada hubungan sikap konsumen dengan keputusan membeli direstauran fast food dan ada hubungan motivasi dan sikap konsumen dengan keputusan membeli direstauran fast food . Subyek adalah konsumen yang datang di paparon’s pizza berjumlah 78 orang. Alat pengumpul data yaitu skala motivasi konsumen paparon’s, skala sikap konsumen paparon’s dan skala pengambil keputusan membeli di paparon’s.Teknik analisis data yang digunakan adalah linear berganda hasil perhitungan secara statistik menunjukan ada hubungan motivasi konsumen dengan keputusan konsumen untuk membeli di Restoran Fast Food Paparon’s. Kontribusi sumbangan efektif motivasi dengan keputusan konsumen, sebesar 29,5%. Hasil  analisis statistik nilai rhitung sebesar  0,763 (p<0,01). ada hubungan sikap konsumen dengan keputusan konsumen untuk membeli di Restoran Fast Food Paparon’s. Kontribusi sumbangan efektif sikap[image: ]dengan keputusan konsumen untuk membeli sebesar 39,8%. nilai rhitung sebesar 0,792(p<0.01). Motivasi dan sikap memberikan pengaruh dengan keputusan konsumen untuk membeli di Restoran Fast Food Paparon’s. Kontribusi motivasi dan sikap konsumen dengan variabel keputusan membeli sebesar 69,3%. Hasil analisis statistik diketahui nilai fhitung sebesar 84,639 (p< 0,01). dari hasil analisis tersebut maka hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini diterima. Sikap merupakan variabel yang paling dominan berpengaruh dengan keputusan konsumen untuk membeli di Restoran Fast Food Paparon’s. hasil penelitian juga membuktikan bahwa motivasi dan sikap konsumen berhubungan dengan pengambilan keputusan konsumen dalam membeli di restauran paparon’s pizza namun kontribusi dalam pengambilan keputusan membeli konsumen hanya 69,3% sisanya ada pada  faktor lain yang tidak dikaji dalam penelitian ini.
Kata Kunci : motivasi dan sikap konsumen, Keputusan Pembelian
image1.png




