BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian seperti yang telah diuraikan pada bab

sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan yaitu:

1.

Kesadaran membayar pajak berpengaruh positif terhadap kemauan

membayar pajak pada UMKM sektor perdagangan.

. Persepsi atas efektivitas sistem perpajakan berpengaruh positif terhadap

kemauan membayar pajak pada UMKM sektor perdagangan.

. Pemahaman Peraturan Pemerintah Nomor 23 tahun 2018 berpengaruh

positif terhadap kemauan membayar pajak pada UMKM sektor
perdagangan.

Kesadaran Membayar Pajak, Persepsi Atas Efektivitas Sistem Perpajakan,
dan Pemahaman Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2018 berpengaruh

terhadap kemauan membayar pajak pada UMKM sektor perdagangan.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, selanjutnya dapat diusulkan saran yang

diharapkan akan bermanfaat bagi perusahaan yaitu:

1.

Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan
menggunakan metode lain dalam meneliti pengaruh kesadaran membayar
pajak, persepsi atas efektivitas sistem perpajakan, dan pemahaman Peraturan
Pemerintah Nomor 23 Tahun 2018 terhadap kemauan membayar pajak pada

UMKM sektor perdagangan, misalnya melalui wawancara mendalam
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terhadap responden, sechingga informasi yang diperoleh dapat lebih
bervariasi daripada angket yang jawabannya telah tersedia.

. Peneliti selanjutnya agar dapat lebih mengembangkan penelitian ini dengan
meneliti faktor lain yang dapat mempengaruhi kemauan membayar pajak,
misalnya: pengetahuan, kualitas pelayanan fiskus, dan kualitas layanan,
sehingga akan semakin mendalam lagi jika ada faktor lain yang dapat
memengaruhi kepatuhan wajib pajak orang pribadi.

. Penelitian selanjutnya dapat mengambil sampel tidak hanya terbatas pada
UMKM sektor perdagangan, namun dapat melibatkan sampel dari wajib
pajak lainnya, misalnya: wajib pajak pemilik UMKM sektor pertanian, hotel
dan restoran, dan keuangan, schingga hasil penelitian dapat

digeneralisasikan dalam lingkup yang lebih luas.



