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MOTTO

Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan, sesungguhnya bersama

kesulitan ada kemudahan.

(Q.S Al-Insyirah 5-6)

Barang siapa merintis jalan mencari ilmu maka Allah akan memudahkan baginya

jalan ke Surga.

(HR. Muslim)

“Man Jadda Waa Jadda, Man Shabara Zhafira”

Siapa yang bersungguh-sungguh pasti akan berhasil, Siapa yang bersabar akan

beruntung.

“Waa Maa ‘Indaallahi Khair”

Apa yang disisi Allah SWT itu lebih baik

Where there is a will, there is a way

Dimana ada kemauan, disitu ada ada jalan

Sebaik-baiknya manusia adalah manusia yang bermanfaat bagi orang lain.

(HR. Ahmad, Thabrani, Daruqutni)

Berserah diri kepada Allah SWT, berbakti kepada kedua orang tua, berbagi
kepada sesama

(Penulis)
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara persepsi
terhadap kualitas produk dengan minat beli bedak muka Sariayu pada mahasiswi
di Universitas Mercu Buana Yogyakarta. Hipotesis yang diajukan dalam
penelitian ini adalah terdapat hubungan positif antara persepsi terhadap kualitas
produk dengan minat beli pada mahasiswi di Universitas Mercu Buana
Yogyakarta. Subjek penelitian ini sebanyak 78 mahasiswi Fakultas Psikologi
Universitas Mercu Buana Yogyakarta dengan karakteristik usia 18-25 tahun.
Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan dua skala penelitian
yaitu skala persepi terhadap kualitas produk dan skala minat beli. Skala persepsi
terhadap kualitas produk disusun berdasarkan aspek persepsi terhadap kualitas
produk yang terdiri dari aspek kinerja, pelayanan, ketahanan, karakteristik produk,
kesesuaian dengan spesifikasi, dan hasil. Skala minat beli disusun berdasarkan
aspek minat beli yang meliputi aspek minat transaksional, minat referensial, minat
preferensial, dan minat eksploratif. Teknik analisis menggunakan analisis korelasi
product moment dari Carl Pearson. Dari analisis data diperoleh koefisien korelasi
rxy sebesar 0,472 (p < 0,01). Hal ini menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif
antara persepsi terhadap kualitas produk dengan minat beli pada mahasiswi di
Universitas Mercu Buana Yogyakarta. Berdasarkan hasil tersebut dapat
dinyatakan bahwa hipotesis penelitian diterima. Minat beli dapat diprediksi dari
variabel persepsi terhadap kualitas produk sebesar 22,3% dan sebesar 77,7%
disebabkan oleh variabel lain.

Kata Kunci : Persepsi terhadap Kualitas Produk, Minat Beli
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ABSTRACT

This study aims to determine the relationship between perception of
product quality and Sariayu face powder buying interest on collage students atMercu
Buana University of Yogyakarta. The hypothesis of this study is there is positive
relationship between perception of product quality and Sariayu face powder buying
interest on collage students at Mercu Buana University of Yogyakarta. Subjects in
this study are 78 female collage students of Faculty of Psychology at Mercu Buana
University of Yogyakarta with characteristics of 18-25 years old. Data collection
method of this study using two scales, there are perception of product quality
scale and buying interest scale. Perception of product quality scale composed
based on the aspects of perceptions of product quality, there are performance,
service, endurance, product characteristic, conformity with specification, and
result. Buying interest scale composed based on the aspect of buying interest there
are transactional interest, referential interest, preferential interest, and
explorative interest. Data analysis technique is using product moment correlation
analysis of Carl Pearson. Based on the data analysis obtained coefficient
correlation rxy of 0,472 with a significance level of 0,000 (p <0.01), which means
that there is a positive relationship between the perception of product quality and
buying interest on collage students at the Mercu Buana University of Yogyakarta.
This it can be stated that the hypothesis is proven. Buying interest can be
predicted by Perception of product quality as big as 22,3% and 77,7% caused by
other variables.

Keyword: Perception of product quality, Buying Interest
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