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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: Pengaruh Pemahaman Peraturan,  

Kesadaran, dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan wajib pajak dalam pembayaran 

Pajak Kendaraan Bermotor di kantor SAMSAT kota Magelang Tahun 2019. 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

explanatory research dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian 

adalah wajib pajak pembayaran pajak kendaraan bermotor roda dua yang terdaftar 

di kantor SAMSAT kota Magelang sebanyak 110.313 kendaraan. Dan sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 100 orang. Metode pengambilan sampel dalam 

penelitian adalah secara non probability sampling yaitu sampling insidental. 

Metode pengumpulan data dengan kuesioner. Teknik analisis data dengan 

menggunakan analisis regresi linier berganda dengan menggunakan program 

SPSS versi 24. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Pemahaman Peraturan Pajak 

berpengaruh terhadap Kepatuhan wajib Pajak dalam pembayaran Pajak Kendaraan 

Bermotor di kantor SAMSAT kota Magelang pada Tahun 2019. (2) Kesadaran 

berpengaruh terhadap Kepatuhan wajib Pajak dalam pembayaran Pajak Kendaraan 

Bermotor di kantor SAMSAT kota Magelang pada Tahun 2019. (3) Sanksi Pajak 

berpengaruh terhadap Kepatuhan wajib Pajak dalam pembayaran Pajak Kendaraan 

Bermotor di kantor SAMSAT kota Magelang pada Tahun 2019. (4) Pemahaman 

Peraturan Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, dan Sanksi Pajak berpengaruh secara 

Bersama-sama terhadap Kepatuhan wajib Pajak dalam pembayaran Pajak 

Kendaraan Bermotor di kantor SAMSAT kota Magelang pada Tahun 2019. (5) 

Pemahaman Peraturan Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, dan Sanksi Pajak 

berpengaruh sebesar 64,4% terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam pembayaran 

Pajak Kendaraan Bermotor di kantor SAMSAT kota Magelang 2019, sementara 

35,6% sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar variabel penelitian. 

 

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, Pemahaman Wajib Pajak, Kesadaran 

Wajib Pajak, Sanksi Pajak. 
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ABSTRACT 
 

This study aims to find out: The Effect of Tax Regulations, Awareness, and 

Sanctions on Taxpayer Compliance in Motor Vehicle Tax payments at the 

SAMSAT office in Magelang city in 2019. 

The type of research used in this study is explanatory research with a 

quantitative approach. The population in the study was a taxpayer of payment for 

tax on two-wheeled motor vehicles registered at the SAMSAT office in Magelang 

city of 110,313 vehicles. And the sample in this study was 100 people. The 

sampling method in the study is a non probability sampling, namely incidental 

sampling. Methods of collecting data with a questionnaire. Data analysis techniques 

using multiple linear regression analysis using the SPSS version 24 program. 

The results of this study indicate that: (1) Understanding of the Tax 

Regulations affects the compliance of taxpayers in the payment of Motor Vehicle 

Taxes at the SAMSAT office in Magelang in 2019. (2) Awareness influences 

taxpayer compliance in paying Motor Vehicle Taxes at the SAMSAT office in 

Magelang city in 2019. (3) Tax Sanctions affect Taxpayer Compliance in the 

payment of Motor Vehicle Taxes at the SAMSAT office in Magelang in 2019. (4) 

Understanding of Tax Regulations, Taxpayer Awareness and Tax Sanctions have a 

joint effect on Compliance Compulsory Taxes on motor vehicle tax payments at the 

SAMSAT office in Magelang city in 2019. (5) Understanding of Tax Regulations, 

Taxpayer Awareness and Tax Sanctions has an effect of 64,4% on Taxpayer 

Compliance in Motor Vehicle Tax payments in the 2019 SAMSAT city of 

Magelang, while The remaining 35,6% is influenced by other factors outside the 

PE variable nelitian. 
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