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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat disimpulkan :

1. Prosentase hasil perhitungan sistem dengan kondisi yang berjalan

berdasarkan 50 data yang telah diujikan, diperoleh sebanyak 45 nasabah

(90%) yang sesuai dan sebanyak 5 nasabah (10%) yang tidak sesuai.

5.2 Saran

1. Bank BPD DIY harus mengupayakan peningkatan kualitas pelayanan agar

tidak kalah saing dengan bank-bank lainnya. Tidak hanya itu peningkatan

kuantitas sumber daya manusia di Bank BPD DIY juga perlu ditingkatkan

agar dapat memberikan pelayanan yang cepat bagi nasabah dan dapat

memaksimalkan penyaluran kredit di Bank BPD DIY.

2. Bank BPD DIY juga harus meningkatkan analisa-analisa kredit seperti

latar belakang nasabah, kegunaan kredit bagi nasabah, nilai

agunan/jaminan dan lain-lainnya sebelum menyalurkannya ke nasabah

sehingga meminimalisir resiko yang ada dan membuat jarang terjadinya

kredit macet di Bank BPD DIY.
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