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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur tingkat dukungan sosial keluarga pada
anggota Honda Tiger Club Indonesia (HTCI) di Pengurus Daerah Sulawesi Selatan,
Barat, dan Tenggara (Pengda Sultanbatara). Dukungan sosial keluarga diukur
berdasarkan empat aspek menurut Friedman: emosional, instrumental,
informasional, dan penilaian. Penelitian deskriptif kuantitatif ini melibatkan 153
anggota HTCI yang dipilih menggunakan stratified random sampling. Data
dikumpulkan melalui skala psikologis berbasis teori Friedman dengan reliabilitas
Cronbach’s a = 0,954. Hasil menunjukkan bahwa 90,2% responden memiliki
dukungan sosial keluarga pada kategori tinggi, dengan dukungan emosional
(92,8%) dan informasional (90,2%) sebagai aspek dominan, diikuti oleh dukungan
instrumental (86,9%) dan penilaian (90,2%). Tidak ada responden yang berada pada
kategori rendah untuk semua aspek. Temuan ini mengindikasikan bahwa dukungan
keluarga berperan penting dalam meningkatkan kesejahteraan psikologis dan
keselamatan berkendara anggota HTCI. Penelitian ini memperkaya literatur
psikologi sosial dan memberikan implikasi praktis untuk memperkuat komunikasi
keluarga dalam komunitas motor.
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ABSTRACT

This study aims to measure the level of family social support among members of the
Honda Tiger Club Indonesia (HTCI) in the South, West, and Southeast Sulawesi
Regional Management (Pengda Sultanbatara). Family social support was assessed
based on four aspects according to Friedman: emotional, instrumental,
informational, and appraisal. This quantitative descriptive study involved 153
HTCI members selected through stratified random sampling. Data were collected
using a psychological scale based on Friedman’s theory with a Cronbach’s o
reliability of 0.954. Results showed that 90.2% of respondents reported high levels
of family social support, with emotional (92.8%) and informational (90.2%)
support being the most dominant, followed by instrumental (86.9%) and appraisal
(90.2%) support. No respondents fell into the low category for any aspect. These
findings indicate that family support plays a crucial role in enhancing the
psychological well-being and driving safety of HTCI members. This study enriches
social psychology literature and provides practical implications for strengthening
family communication within motorcycle communities.
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